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Beforderungsbedingungen

(Stand: 11.12.2024, gilltig ab 01.01.2025)

Die Naumburger StraBenbahn GmbH orientiert sich an den allgemeinen Beférderungsbedingungen des
Mitteldeutschen Verkehrsverbundes 88 1 bis 18 in der jeweils gtiltigen Fassung. Der Geltungsbereich
ist dabei der Stadtverkehr mit Stralenbahnen in der Stadt Naumburg (Saale), der Sitz der Naumburger
StralRenbahn GmbH ist Heinrich-von-Stephan-Platz 5 in 06618 Naumburg (Saale).

Tarifbestimmungen

(Stand: 11.12.2024, gilltig ab 01.01.2025)

Die Fahrscheine des Mitteldeutschen Verkehrsverbunds MDV werden in der Naumburger Stral3enbahn
anerkannt (Gultigkeit fur MDV-Zonen 556 und 255). Fir diese Fahrscheine gelten die Tarifbestimmungen
der VU des MDV in der jeweils gultigen Fassung.

Ebenso werden die Lander-Tickets (Sachsen-Anhalt-Ticket, Sachsen-Ticket, Thiringen-Ticket) in der
Naumburger StralBenbahn anerkannt.

In der Naumburger Stral3enbahn werden jedoch nur die nachfolgend aufgefiihrten Fahrscheine
(Haustarif) ausgegeben, es erfolgt kein Verkauf von MDV-Fahrscheinen.

Die nachfolgenden Bestimmungen fir den Haustarif der Naumburger Strallenbahn gelten fir die
Beforderung von Personen sowie fir die Mithahme von Sachen und Tieren. Der Fahrgast schlief3t den
Beforderungsvertrag mit der Naumburger StraRenbahn GmbH im Namen und auf Rechnung ab, die
diese StralRenbahnlinie in 06618 Naumburg bedient.

1 Fahrkarten und Fahrpreise

Entsprechend dem Tarif werden ausgegeben:

- Einzel- und Mehrfahrkarten jeweils fiir Erwachsene und Kinder*

- Tageskarten fur Erwachsene und fir Kinder*

- Monatskarten jeweils fur Erwachsene und Kinder*

- Halbjahreskarten fiir Erwachsene

Fahrkarten konnen im Vorverkauf an unternehmenseigenen Service- bzw. Verkaufsstellen und beim
Fahrpersonal in den Fahrzeugen erworben werden.

* ab der Einschulung, spéatestens jedoch ab dem 8. Geburtstag bis 15 Jahren

1.1 Einzel- und 5-Fahrten-Karten

Einzelfahrkarten, Abschnitte von 5-Fahrten-Karten werden beim Eintritt in die Stral3enbahn durch den
Fahrer oder Schaffner entwertet. Sie sind nach Fahrtantritt nicht tbertragbar.

Einzelfahrkarten gelten in der StraRenbahn vom Zeitpunkt der Entwertung an fir die Fahrt in eine
Fahrtrichtung.

1.2 Tageskarten
Tageskarten gelten fir Einzelpersonen vom Zeitpunkt der Entwertung an bis 4.00 Uhr des Folgetages

und sind auf jede Person ubertragbar. Die Tageskarten werden beim Eintritt in die StraRenbahn durch
den Fahrer oder Schaffner entwertet.
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1.3 Monats- und Halbjahreskarten

Monatskarten sind gultig vom Tag der Entwertung an uber einen Monat und sind auf jede Person
Ubertragbar. Die Halbjahreskarte ist gultig vom Tag der Entwertung an Gber 6 Monate und auf jede
Person Ubertragbar. Die Entwertung erfolgt durch den Fahrer oder Schaffner.

1.4 Deutschlandticket

Das Deutschlandticket wird bei der Naumburger Stral3enbahn GmbH anerkannt, jedoch nicht zum
Verkauf angeboten.

Das Deutschlandticket berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur unbegrenzten Nutzung der Zlige
des SPNV im tariflichen Geltungsbereich des Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der
sonstigen Verkehrsmittel des OPNV im raumlichen Geltungsbereich der Tarife der teilnehmenden
Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiinde und Landestarifgesellschaften.

Zum OPNV gehort die Beforderung mit StraRenbahnen und Obussen im Sinne des
Personenbeférderungsgesetzes sowie mit Kraftfahrzeugen im Liniennahverkehr nach den 88 42 und
44 PBefG. Liniennahverkehre nach8 43 PBefG fallen insoweit unter den Geltungsbereich,

sofern sie gemal} § 2 Absatz 4 PBefG allgemein zugénglich sind.

Das Deutschlandticket gilt nicht in Verkehrsmitteln, die berwiegend zu touristischen oder historischen
Zwecken betrieben werden.

Die Nutzung von Zlgen des Fernverkehrs mit dem Deutschlandticket ist grundséatzlich
ausgeschlossen. Hiervon abweichende Regelungen (z. Bsp. im Rahmen von Integrationskonzepten)
werden im Geltungsbereich des Deutschlandtickets fiir den Schienenverkehr bekanntgegeben.

Das Deutschlandticket ist nicht Gbertragbar und wird als personlicher Fahrausweis ausgegeben, der
mindestens den Namen und Vornamen sowie das Geburtsdatum des Fahrgastes beinhaltet. Dieser
Fahrausweis wird in Form einer Chipkarte und als Handyticket ausgegeben.

2 Unentgeltliche Beforderung

e Kinder bis zur Einschulung (maximal bis 7 Jahre) werden unentgeltlich beférdert. Die Begleiter
von Kindern und Kindergruppen haben eine Fahrkarte geman gultigem Tarif zu l6sen.

e Menschen mit Behinderungen. Voraussetzung sind entsprechende Nachweise:
Schwerbehindertenausweis mit Beiblatt und gultiger Wertmarke.

e Begleiter von schwerbehinderten Menschen, wenn die Berechtigung zur Mitnahme einer
Begleitperson aus dem Schwerbehindertenausweis hervorgeht. Alternativ oder zusatzlich zu
einer Begleitperson kann in diesem Fall auch ein Begleithund unentgeltlich mitgenommen
werden.

e Bedienstete in Uniform der Bundes- und Landespolizei (Thiringen, Sachsen und Sachsen-
Anhalt) werden unentgeltlich beférdert. Deren Diensthunde werden unentgeltlich
mitgenommen.

3 Mitnahme von Sachen und Tieren

Fahrgéste mit einer gultigen Fahrkarte sind berechtigt, jeweils

- 1 Kinderwagen oder

1 Paar Ski oder

- 1 Rodelschlitten oder

- 1 Gepéackstick (Handgepéack*) oder

- 1KkKleines Tier im Behalter

kostenlos mitzunehmen. Fir jedes weitere Gepéackstiick ist eine Einzelfahrkarte Kind oder ein Abschnitt
der 5-Fahrten-Karte Kind zu entwerten.
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Fir Hunde, die nicht im Behélter beférdert werden, ist eine Einzelfahrkarte Kind oder ein Abschnitt der
5-Fahrten-Karte Kind zu entwerten.

Fahrgéaste mit einer giltigen Fahrkarte kdnnen das Fahrrad bei der NSB kostenlos mithehmen, sofern
es die Platzkapazitaten zulassen.

Kinderwagen, Fahrrader und Postzustellwagen kdnnen nur dann mitgenommen werden, wenn es die
Beférderungskapazitaten zulassen.

* Als Handgepack gelten leicht tragbare Gegenstande, die in ihrer Form und GréRe und durch die Bauart der Fahrzeuge eine
Unterbringung unter oder Uber dem Sitzplatz des Fahrgastes bzw. auf dessen Schol3 ermdglichen.

4 Sonderregelungen
4.1 ErmaRigungen bei Sonderfahrten

Fur Linienfahrten und Sonderfahrten im Bedienungsgebiet der NSB mit zeitlich begrenzter
Geltungsdauer und ggf. mit begrenztem Geltungsraum kénnen ErmaRigungen gewahrt werden, wenn
dadurch die Wirtschaftlichkeit der Naumburger StraBenbahn GmbH nicht verschlechtert wird. Die
ErmaRigungen betragen hichstens 50 Prozent der gliltigen Fahrpreise.

Fir folgende Fahrten sind ErméaRigungen moglich:

- Gruppenfahrten

- Besucherverkehr zu Ausstellungen

- Schilerausflugs- oder Besichtigungsfahrten

- Fahrten im Freizeit- und Touristikverkehr sowie

- Fahrten zu Sonder- oder GrofRveranstaltungen.
Die ErméRigungen und Verkaufsbedingungen werden von Fall zu Fall besonders bekannt gegeben.
Mindestens eine Woche vor Fahrtantritt ist eine schriftliche Antragstellung erforderlich.

4.2 Kombi-Ticket

Wird mit Veranstaltern oder Beherbergungsstatten vereinbart, dass Eintrittskarten oder Gasteausweise
zur Benutzung der 6ffentlichen Verkehrsmittel berechtigen, gelten diese als Kombi-Ticket, wenn sie

- Uber eine fortlaufende Registriernummer verfigen,

- das NSB-Logo tragen,

- den Geltungsbereich und die Geltungsdauer sowie

- den Benutzungsberechtigten eindeutig ausweisen.

5 Gebihren und Entgelte
Bezug auf Art Preis in Euro
Teil A, 8 4 (3), (6) | Verhalten der Fahrgaste u.a.: 15,00
und (8) - bei Verunreinigung v. Fahrzeugen oder

Betriebsanlagen — Reinigungskosten
- VerstoR3 gegen Rauchverbot
Teil A 812 (2), (4), | Beforderung von Tieren:
(5) und (6) - Verstol3 bei der Beférderung von Tieren
Teil A, §4 (11) Verhalten der Fahrgaste 15,00
- Missbrauch Notbremse/ Missbrauch von
Sicherheitseinrichtungen
Teil A, § 6 (13) Beforderungsentgelte/ Fahrkarten 5,00
- Bearbeitungsentgelt fir Bescheinigungen,
Fahrpreisbestétigungen
Teil A, 8 9 (3), (5) | Erhdhtes Beforderungsentgelt 60,00
und (6) - erhohtes  Beforderungsentgelt  (nach
PBefG/EVO)
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- Entgelt bei Erstattung von
Beférderungsentgelt

- reduziertes erhdhtes Befdrderungsentgelt 15,00
(nur bei personlichen, nicht Gbertragbaren
Zeitkarten)
- zusatzliches  Bearbeitungsentgelt ab
Zahlungsaufforderung
Teil A, 810 (5) Erstattung von Beforderungsentgelt 2,00




